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MARCHE DU TRAVAIL

Une immense pénurie de spécia-
listes menace le secteur public

Les administrations publiques suisses vont particuliérement
souffrir du manque de travailleurs qualifiés ces prochaines
années. En cause: les départs a la retraite et la faible
attractivité en termes de salaires.

2 fois

+ d'offres d’emploi
publiées sur le site web
de I'UCV entre 2021 et
2023 (200 => 400)

UNSER FOKUS IM MARZ:
FACHKRAFTEMANGEL

NOTRE POINT FORT EN MARS:
LA PENURIE DE PERSONNEL QUALIFIE

IL TEMA CENTRALE DI MARZO:
LA CARENZA DI PERSONALE QUALIFICATO

Diici 2030, le secteur public devrait manquer de plus de 130000 travailleurs qualifiés.
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INTRODUCTION
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PROGRAMME DE LA SOIREE

. . -l N
« Marque employeur : un outil pour les ressources humaines... '@ =

(exemple du CHUV)

«  Questions / Discussion ouverte *

« Conclusion

« ...mais aussi de marketing RH et de communication institutionnelle ’
“
\

. Remerciements
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MARQUE EMPLOYEUR : UN OUTIL POUR LES RH

Magali Fischer

Fondatrice de MagaliFischer, consultance en
ressources humaines



MARQUE EMPLOYEUR : UN OUTIL POUR LES RH

* Angle d'observation
« Marché du travail : grande volatilité
- Contexte genéral : la place du travail dans la vie

UNION DES '-';gOMMUNES VAUDOISES



MARQUE EMPLOYEUR : UN OUTIL POUR LES RH

Séquences de mon intervention
1. De quoi on parle

2. Focus recrutement
3. Enjeux
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1. DE QUOI ON PARLE

Un outil RH ? En tout cas pas d'un logiciel !

ATTIRER — FIDELISER - VALORISER
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1. DE QUOI ON PARLE

ATTIRER - FIDELISER - VALORISER

Vision > stratégie > politique RH
Valeurs, image & positionnement
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1. DE QUOI ON PARLE

(ATTIRER) — FIDELISER — VALORISER

Fidéliser : vraiment ?
Valoriser : certainement !

UNION DES '-';KOMMUNES VAUDOISES



1. DE QUOI ON PARLE

(ATTIRER) — FIDELISER — VALORISER
Des le premier jour ...

« Accuell

« Plan d’introduction
« Suivi

 Lien
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1. DE QUOI ON PARLE

(ATTIRER) — FIDELISER — VALORISER
... Mais aussi apres ...

« Entretiens de collaboration annuels

« Acces a la formation continue
« Considération du cycle de vie et flexibilite
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1. DE QUOI ON PARLE

(ATTIRER) — FIDELISER — VALORISER
Valoriser : differemment!

 Participation a des projets transversaux internes

« Contribution a des projets intercommunaux
« ...etencore!
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2. FOCUS RECRUTEMENT

ATTIRER - FIDELISER — VALORISER
Séduire !

« Réciprocité
 Comportement

« Offre : vision & ressources (politique du personnel, reglements,
grille salariale, ...)
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2. FOCUS RECRUTEMENT

ATTIRER - FIDELISER — VALORISER
Séduire !

- Etat des lieux : qu'est-ce qui existe déja ?

« Observatoire du marché : que font les autres ?
e Quel est mon différentiel ?

e Que dois-je améliorer ?
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2. FOCUS RECRUTEMENT

ATTIRER - FIDELISER — VALORISER
Professionnaliser !

« Annonces : offre de recrutement
« Suivi des candidatures

 Clarté du processus
 Communication
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3. ENJEUX

« Marché concurrentiel
« Nouvelles générations (récente enquéte suisse)
« Taille (« communal » ou « intercommunal » ?)
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UN OUTIL DE MARKETING RH ET DE
COMMUNICATION INSTITUTIONNELLE
(EXEMPLE DU CHUV)

Fabienne Pini Schorderet
Responsable communication au CHUV

Présentation de Mme Pini Schorderet disponible sur demande Ecrite a ucv@ucv.ch
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QUESTIONS / DISCUSSION OUVERTE
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CONCLUSION
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