
Construire l’administration publique 

de demain avec le numérique et 

l’intelligence artificielle

Réflexions au sein de la Ville d’Yverdon-les-Bains

YVERDON-LES-BAINS | Secrétariat général | 15 novembre 2023



Sommaire

L’IA au cœur de l’administration : la gestion des 
séances de Municipalité

|  2

1

2

3

D’aujourd’hui à demain : défis et facteurs clé de succès

Messages à garder



1. La gestion des séances de l’Exécutif
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Rapport rédigé par 

l’IA

Courriers rédigés 

+ envoyés par l’IA

Speech to text + 

résumé des 

séances par l’IA

Préparation

Rédaction d’un 

rapport

Traitement 

séance de 

Municipalité

Participation à la 

séance et PV

Suivi

Rédaction + envoi 

des courriers

4h en moyenne, par

1 personne + relectures

11h en moyenne, par

2 personnes + greffe

4h en moyenne, par

2 personnes
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2. D’aujourd’hui à 

demain

• Quels sont les 

défis/enjeux ?

• Comment avancer ?



2. D’aujourd’hui à demain - les défis
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Défis

Bases légales

• Protection des 
données

• Secret de 
fonction

Compétences

• Utiliser

• Former

Bouleversement 
des emplois

• Optimisation ou 
menace ?

Nouveau 
monde

• Mode d’emploi ?

Implémentation

• Gain de temps et 
d’efficience

• Numérisation

Outil de travail

• Utilisation 
réfléchie et 
responsable



2. Facteurs clé de succès
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Adaptation en 

continu

Adopter et 

exploiter en 

toute 

connaissance 

de cause

•Volonté politique

•Stratégie numérique

•Organisation et ressources dédiés

Définir une vision 

stratégique et 

s’organiser

•Former et accompagner 

•Sensibiliser aux risques

•Gérer le changement

Placer l’humain 

au centre

•Avec les autres communes ?

•Les associations communales?

•Le canton ?

Travailler 

ensemble -

mutualiser 
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3. Messages à retenir

1. Des objectifs bien définis et 

ambitieux pour rallier les 

collaborateurs.

2. L’IA reste un outil et ne devrait 

pas devenir un objectif.

3. L’intérêt du citoyen reste au 

centre des actions des 

administrations publiques.
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POUR VOTRE ATTENTION

MERCI


